skarpa  FOrbattrade klinikrutiner vid behandling av
parodontit

Folktandvarden Ljungby lasarett

Jenny-Ann Nordell, tandhygienist
Evelina Kraft-Bodi, tandhygienist, kliniksamordnare
Rashida Khanbai, tandhygienist
Van Cao, tandhygienist
Janeth Lindblad, klinikchef, tandlakare
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SKaPa

Problemformulering

» Beskriv problemet/nulage. Saknar struktur med fickstatus, terapiplan, diagnostik och uppféljning vid behandling av
patienter med parodontit. Bristande underlag infor behandling och terapiplan.

* Hur marker vi att det ar ett problem? Patienterna far samma behandling. Brister i uppfoljning av tandldkarna.
» Vad far det for foljder? Patienterna far samma behandling oavsett diagnos och vi tror att det saknas diagnos i flertalet fall.
e Bakgrund — patientunderlag?, Socioekonomi? Bemanning?, Kéer?, Rutiner?

* Hur skulle vi vilja ha det? Mal? Tydlig diagnostik med terapiplan. Bra underlag vid undersokning med fickstatus och adekvat
rontgen (staende btw samt HS om behov) Uppfdljning och utvardering av behandling. Uppf6ljning med tandlakare i storre
utstrackning.

b
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Befintligt patientflode pa kliniken - Parod

* Pat kommer till kliniken Checkar in

* Tarin pat pa beh rummet

e Id koll

* Lokal anamnes/HD

* Tdl klinisk bedomning/status Sedan rontgen

* Hyg tar btw forst

* Hyg reg karies parod status Alltid fickstatus Sjukdomsinformation Instruktion
* Tdl screening fickor Om behandlingsbehov bokas tid till hyg

* Efter us hyg sa kompletterar hyg med réntgen vid behov

* Hyg borjar dep patienten far vanta > 14 dagar mellan behandlingar Primar behandling Injektion individuell behandling
* Noggrann instruktion information

* R2 beddmning efter fickstatus

* Uppféljning 3 manader Stoddep allti

* Fickdjup efter 6 man 1 ar olika mellan behandlare

b
REGION
I. KRONOBERG



// Analys av nuldge — Fiskben / Ishikawadiagram
SKaPa

Medarbetare Riskbeddmning R2

Svart att hoja om fel riskgrupp gjorts tidigare
Diagnostik och behandling/ Skilja

pa sjukt och friskt _ . o Empati och ekonomi
Olika tolkning av parod. Kalibrering Manuell just. krdvs — Tanka ratt - tidskrdvande

Olika ' Svart att riskgruppera ratt Kunskapsbrist

behandlingsprogram/

klinikrutiner
Forbattrade
klinikrutiner
vid
behandling

Krav pa lag kostnad Betalférmaga av parodontit
Kommunikation behandlare-patient
Kostnadsforslag
Tidspress i tandvarden

Kooperation - sjukdomsinsikt

Patient Ekonomi

'l| R
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// Forandring att testa: Patienter med grav parodontit ska ha ett battre rontgenunderlag PGSA 1:1

SKaPa . _0A4-
Agera:Startdatum. 2020-04-01

Vilka slutsatser drar vi av testet? behdéver vi testa i stérre skala? Vilka

férdndringar bér géras mot bakgrund av de resultat testet visade?

Planera:

Vad ska férdndras? Hur ska det métas? Mal? Vem gér vad? Nér?

Om bw behovs vid undersokning ska dessa tas sa att marginala benkanten syns. Om
vertikal benficka finns sa ska rtg tas sa att fickans botten kan ses..

Mal: 90% av kontrollgruppen ska ha fatt staende bw.

Matning: Journalkontroll av 20 patienter med hog P-risk (parodsjuk 1, 2) som varit pa
undersékning under en given period.

SKaPa bistar med rapport infor journalgranskning

Studera:
Vad blev utfallet?

Méatning 2018-01-01 —2019-06-30: 24% P1: 8/33, P2: 9/36 BASELINE
Matning 2020-04-01 — 2020-05-25: XX%
Matning 20XX-XX-XX - 20XX-XX-XX: XX%

180101-190630

REGION
' KRONOBERG

18010@?0630

A4

Gor:

Beskriv genomférandet, svarigheter, avvikelser fran planen
Genomgang vid APT (forankring) 2019-11-19
Beslut om datum for projektstart. 2020-04-01
Uppfoljning vid kommande arbetsplatstraffar
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Bilagor till PGSA 1:1

ION
NOBERG

Journalgranskning Ftv Ljungby PAROD Alder 16-60

PGSA 1:1

Personnummer:

Adekvat rtg ? 0/1

SUMMA

O=nej 1=ja



// Forandring att testa: Patienter med grav parodontit ska ha ett battre rontgenunderlag PGSA 1:2

Startdatum: 2020-04-01
SKaPa
Agera:

Vilka slutsatser drar vi av testet? behdver vi testa i storre skala? Vilka
fordndringar bér géras mot bakgrund av de resultat testet visade?

Planera:

Vad ska férdndras? Hur ska det métas? Mal? Vem gér vad? Nér?

Patienter med Parodrisk 1 ska ha aktuellt helstatus eller panoramartg

Mal: 50% av kontrollgruppen ska ha aktuellt helstatus/panoramartg senast en
manad efter undersokningen

Matning: Journalkontroll av 20 patienter med Parodrisk 1 som varit pa undersdkning
under en given period.

SKaPa bistar med rapport infor journalgranskning

(@R
)

Studera:

Vad blev utfallet?

Matning 2018-01-01 — 2019-06-30: 12% Baseline P-risk 1 (4/33)
Matning 2020-04-01 — 2020-05-25: XX%

Matning 20XX-XX-XX - 20XX-XX-XX: XX%

.R
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Gor:

Beskriv genomférandet, svarigheter, avvikelser fran planen
Genomgang vid APT (forankring) 2019-11-19
Beslut om datum for projektstart. 2020-04-01
Uppfoljning vid kommande arbetsplatstraffar
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Bilagor till PGSA 1:2

ION
NOBERG

Journalgranskning Ftv Ljungby

PGSA 1:2

Personnummer:

Atg - us

Aktuellt Hst/Panorama finns en manad efter us? 0/1

SUMMA -

O=nej 1=ja



// Forandring att testa: Fa en mer enhetlig bedomning av rtg med avseende pa parodontit PGSA 2

Startdatum: 2020-04-01

SKaPa
Agera:

Vilka slutsatser drar vi av testet? behdver vi testa i storre skala? Vilka
fordndringar bér géras mot bakgrund av de resultat testet visade?
Behover vi upprepa 6vningen? Nar?

Planera:

Vad ska féréndras? Hur ska det métas? Mal? Vem gér vad? Nér?

Tandlakarna och tandhygienisterna samlas for en gemensam kalibreringsévning-
rontgen dar X antal patientfall med grav parodontit diskuteras

Mal: ska genomfoéras under varen 2020

Maétning: Genomford/Ej genomfort

(@)
\95)

Studera:

Vad blev utfallet?

Ovningen utférd 20XX-XX-XX
Reflektioner:

.R
L
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Gor:
Beskriv genomférandet, svarigheter, avvikelser fran planen
1. Forankring pa arbetsplatstraff 2019-11-19

2. Beslut om motestid och ansvar kring vem som tar fram ett patienturval infor
ovningen



/ ‘ Forandring att testa: Patienter med parodontit ska fa en terapiplan
Startdatum: 2020-04-01
SKaPa

Agera:
Vilka slutsatser drar vi av testet? behéver vi testa i stérre skala? Vilka férdndringar bér
gdéras mot bakgrund av de resultat testet visade?

PGSA 3

Planera:

Vad ska férdndras? Hur ska det métas? Mal? Vem gér vad? Nér?

Andra klinikens rutiner sa att pat. med parodontit far en behandlingsgdng i enlighet
med regionens vardprogram

Infora en behandlingsgang: Us->behandlingsfas-> utvardering (pat+thyg+tdl)->
Recidivprofylax?/remiss?/alternativ beh?

Dokumentation av planen i journalen.- fras for daganteckning.

Mal: 90% av patienterna ska vid journalkontroll ha en behandlingsgang/vardplan
med fras enligt ovan

Matning: Andel patienter som vid journalkontroll (20 st) har den nya
vardplanen/frasen, av de som under samma period fatt en basundersokning
101,111,112 med R2 hogrisk P. SKaPa bistar med rapport.

(@)
\95)

Studera:
Vad blev utfallet?

Matning 2018-01-01 — 2019-06-30: 46% BASELINE (P1:19/33, P2: 13/36)
Matning 20XX-XX-XX — 20XX-XX-XX: XX%
Matning 20XX-XX-XX = 20XX-XX-XX: XX%

Gor:

Beskriv genomférandet, svarigheter, avvikelser fran planen

Forankring av forandringen vid APT 2019-11-19

Ny terapiplan formulerad och beslutad 2020-04-01

Ny fras till daganteckningen formulerad/beslutad 2020-04-01
Beslutar att bdrja anvanda den nya behandlingsstrategin 2020-04-01
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Bilagor till PGSA 3

Journalgranskning Ftv Ljungby PAROD Alder 16-60

ION
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PGSA 3 O=nej 1=ja
Personnummer: Terapiplan finns efter us. 0/1 Diagnos 0/1 kallelse 0/1 utvardering 0/1
SUMMA
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// Forandring att testa: PGSA

Startdatum:
SKaPa
Agera: Planera:
Vilka slutsatser drar vi av testet? behdver vi testa i storre skala? Vilka Vad ska férandras? Hur ska det matas? Mal? Vem gor vad? Nar?

férandringar bdr goras mot bakgrund av de resultat testet visade?

(@B
A4

Studera: Gor:
Vad blev utfallet? Beskriv genomférandet, svarigheter, avvikelser fran planen
' REGION
KRONOBERG
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SKaPa Bilagor till PGSA 5
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SKaPa

Bakgrund—

1. Vid tecknande av Frisktandvard sa har vi en kansla att vi har gjort felbedémningar
2. Vi kallar kunden for ofta i relation till gruppering?

3. Frisktandvarden gar minus

4. Kansla att vi gor olika. Samsyn?

5. Frisktandvardsflodet fungerar det?

6. Vet inte nar ska vi hoja frisktandvardsgrupperingen?

7. Svart vid tidigare felaktig riskbedémning — svart att h6ja manga steg

8. Manga faktorer att ta in som behandlare - Stressigt, tidspress

Overgripande mal— Vad ska uppnds? Métt ska anges och mdlet ska vara tidssatt. Behéver det
kompletteras med delmdl?

Likvardig och korrekt bedémning i R2 Parod
Korrekta kallelseintervall
Risk i Qlikview ??

Atgard kan ses i SKaPa??

Nuldge —
Frisktandvarden gar minus

Vid tecknande av frisktandvard har vi en kansla att vi har gjort felbedémningar

Analys av nuldge —

1. Vikallar kunden for ofta i relation till riskgruppering
2. Vet inte nar ska vi hoja frisktandvardsgrupperingen
3. Svart vid tidigare felaktig riskbedémning — svart att héja manga steg

Lista prioriterade férdndringar som ska testas.
Vilka férdndringar dr prioriterade och ska testas baserad pé vér analys av nuldget? Férdndringarna kan testas
enligt téinket i PGSA-modellen.

Datum | Forndring att testa | Mal At gora Ansvar for Tidsplanimi
genomfarande | rasult

Analys och resultat av de testade férdndringarna kopplat till det 6vergripande madlet

Goren analys:
— Visa mdtning éver tid fér det vergripande férbéttringsarbetet (diagram/tabell)

— I vilken omfattning och hur har de testade férdndringarna haft effekt (pdverkat) resultaten kopplat till det
6vergripande mdlet/delmdlet?

— Ytterligare effekter?

Summering utifrGn analys och resultat av de genomférda fordndringarna
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Loggbok

SKaPa
190520 Uppstartsmote i Huskvarna....

190627 Mote Van, Rashida, Jenny, Janeth Fiskbensdiagram Kartlaggning

190819 Mote Van, Rashida, Jenny, Janeth Fiskbensdiagram,A3 Kartlaggning

190830 Skype mote Gull-Britt, Per, Peter, Jenny, Janeth

191119 Information pa kliniken APT

191125 Skype mote Gull-Britt, Per, Jenny , Janeth, SKaPa har ej Riskbeddmningar fran journalsystemet. PGSA 1:1, 1:2, 3:1: SKaPa bistar med datauttag :
Patienter med arsalder 16-60ar som under perioden 180101-190630 fatt atgard 101,111,112 och da haft P-sjukl eller 2. Dessa patienter redovisas med
personnummer, Psjuk (1/2) Atg, Behandlarid. PGSA2: Avvaktar med kalibreringsévning eftersom regionen i var kommer att ha en utbildningsinsats betraffande
de nya Parod-diagnoserna. maj-juni 2020? PGSA 3:1: Vid kommande journalgranskning (1:1, 1:2) sa kontrolleras hur behandlarna hanterar behandlingsplanen
vid forekomst av parodontit. Kliniken skapar sjalva en mall for kontroll. PGSA 3:2 UTGAR. Vi hérs n.g via Skype 200131 kI 10.15-11.15. Matningar kommer
generellt goras for arsalder 16-60

191203 Information pa kliniken APT

200101-200214 Genomgang av journaler avseende kartlaggning enligt PGSA hjul/Rashida, Van, Jenny, Janeth

200214 Skype mote med Per, Gull-Britt, Jenny, Janeth Planera information till medarbetarna, APT, behandlare - kalibrering pa terapimote, diagnos, terapiplan,
utvardering, uppfoljning
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SKaPa Utvardering av projektet

Vad har varit bra:

Vad kan bli battre:

.'R
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// Forandring att testa: Patienter med parodontit ska fa en mer strukturerad behandling PGSA 3:2
Startdatum: 20XX-XX-XX

SKaPa
Agera: Planera:
Vilka slutsatser drar vi av testet? behdver vi testa i stérre skala? Vilka Vad ska fordndras? Hur ska det matas? Mal? Vem gor vad? Nr? )
férandringar bbr goras mot bakgrund av de resultat testet visade? Fa"kla.rhet i nar anfc.lbakjterlell be_handllng (klorhexidin m.m.) kan anvandas.
Matning: Genomfort/ej genomfort
AR
(@n)
\uw)/
Studera:

Gor:
Beskriv genomférandet, svarigheter, avvikelser fran planen

Konsultera regionens parodontolog angaende nar antibakteriell behandling ska/
kan ske. Ansvarig for detta: XXXXXXXXXX

Vad blev utfallet?
Parodontolog konsulterad 20XX-XX-XX
Amnet redovisat vid arbetsplatstraff: 20XX-XX-XX
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