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Problemformuleringen-

patienter med parodontit.

Brister kring kallelserutiner och utvärdering.
Målet: Skaffa samsyn i omhändertagandet av patienter med parodontit.

Tandläkare: 5-7 tandläkare varierat under tid
Tandhygienister: 3st
Tandsköterskor: 8st    
Tandsköterskeelever: 1-2/termin



Processen
Arbete/aktivitet När Process Resultat

Intro-möte i Husqvarna 2019 05 20 Kenan, Fahime, Elisabeth. Motiverade!

Resonemang om 
inriktning/projekt och val 
av tandsköterska till 
teamet.

2019 05 25 Kenan. SkaPa. ”Låg andel av 24-79 åringar som 
varit på bas-us 2016-2018 har fått 
parodstatus.”

Insamling av data 201905/06 Mailar Per Hjalmarsson.

Fiskbensdiagram/ 
Ichikawas diagram

2019 09 09 Vad är parod.risk 1 & 2?
Vilka parametrar vi tittar på?
Team-möten och Skype-möte 
med SkaPa-gruppen. 

Stående bw. 
Signerade parod-status. 
Kallelse till nästa revisions-us.
Kallelse till mellanliggande besök.



Processen
Arbete/aktivitet När Process Resultat

Planeringsdagar med 
kliniken.

201909 Introducerar och jobbar med 
fiskbensdiagrammet och PGSA –hjul
1 och 2.

Alla blir mer medvetna om vem
som gör vad och när. 

Hinder på vägen 201911 Systemfel! Oförändrade 
registreringar kommer ej fram till 
SKaPa. Mätbart projekt?

Klarhet om de låga siffrorna. Vi går 
vidare med projektet. Justering av 
fiskbensdiagram: 
”Omhändertagande av patienter 
med parodontit –varför gör vi så 
olika?”

Möte för projektstart 
med kliniken

201912 Genomgång av PGSA 1: Visuell 
kalibrering av bw. PGSA 2: Fördelning 
av momenten under us. PGSA 4: 
Administrativa rutiner.

Överenskommelse hur vi gör med
FS och stående bw i samband med 
us.

Projektet är igång! 202001-
202003

Praktisk tillämpning: kliniska 
undersökningar som grund.



PGSA-hjulen – vårt stöd i förbättringsarbetet



Omhändertagande av 

patienter med parodontit 

–varför gör vi så olika?

Undersökningen Vårdgivare/Personal

Patient Kallelserutiner

Hur omfattande är den kompletta parodontala

undersökningen? 

När tar vi stående bite-wing på us?

Hur bedömer vi LifeCares

riskbedömning?

Nya medarbetare på Ftv

- Osäkerhet om rutiner

- Okunskap om vårdprogram

Kunkap vs. Kompetens

När ska man bortse från skriftliga 

rekommendationer?

Personal  slutar, vem tar över uppgifter? 

Stort tryck på barnundersökningar

- Kallelse av parod-patienter hinns inte med.

Vid långa köer till hygienist –svårt att veta vem som ska 

prioriteras.

Vid återbud –vem fyller luckorna? 

Patientens motivation –vem ansvarar för den?

Patientens begränsningar –hur tacklar vi dem?

Patientens hälsa –hur påverkar det min behandling? 

Sonderingen 

- vad är 4mm?

- vad är ett hårt/lätt tryck?

Ichikawas diagram



Processen
Arbete/aktivitet När Process Resultat

Insamling av data 202004 Genomgång av patientjournaler. 
Vilka patienter som varit på us
uppfyller kriterierna?

33 patienter ingår i kontrollgrupp 1.

Strukturering av data 202004 Genomgång av baseline-gruppen 
och kontrollgruppens journaler. 
Data förs in i filen.

36 patienter ingår i baseline-gruppen. 
Synliga resultat från baseline till 
kontrollgrupp.

Covid-19 202004-
08

Inget patientarbete i dryga 4 
månader.

Tid för eftertanke och 
skärmarbete. 

Kalibrering 202012 Samtal kring olika patientfall under 
terapimöte (thyg och tdl). 
Genomgång av nya 
parodklassificeringar. 

Bättre samsyn.



0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Stående bw Sign. parodstatus Kallelse rev.us Kallelse stödbeh

Utgångspunkt och resultat av förbättringsarbetet, 4 parametrar.

Baseline, 36pat Kontrollgrupp 2020, 33 pat Kontrollgrupp 2021, 19 pat



Tack!


